
Specialista in commercio estero APF

Specialista in commercio estero APF

Commercio Trasporti Logistica

Lo specialista e la specialista in commercio estero si occupano dei lavori amministrativi legati all'esportazione e

all’importazione di merci e servizi. Preparano i documenti necessari per le transazioni commerciali, come crediti bancari e

pratiche doganali, e negoziano con clienti e fornitori condizioni, scadenze e sconti. Adottano inoltre misure per limitare i rischi

finanziari, soprattutto con partner nuovi o poco affidabili.

Attività

Trattative e trasporto

valutare le modalità di trasporto, ad esempio ferroviario, stradale o aereo, e scegliere la soluzione più adatta considerando

costi, tempi di consegna, sicurezza e sostenibilità

prendere in consegna le comande e fissare i termini di consegna

assicurare le merci contro perdita o danneggiamenti durante il trasporto e contro eventuali danni che un determinato

prodotto potrebbe causare prima della consegna (assicurazione responsabilità civile)

negoziare, anche in più lingue, e concludere contratti di trasporto e di stoccaggio per garantire consegne della merce in

tutto il mondo e nelle migliori condizioni possibili, collaborando se necessario con intermediari

verificare la qualità dell'imballaggio e il rispetto delle norme in materia

informarsi sull'andamento del trasporto delle merci e assicurare che i termini di consegna vengano rispettati

Garanzie e amministrazione

raccogliere informazioni sui mercati internazionali e valutare i potenziali rischi, ad esempio di cambio, politici o derivanti da

insolvibilità

richiedere garanzie finanziarie, negoziare condizioni migliori e redigere i contratti di vendita

rispettare le norme di qualità e origine dei prodotti, allestendo o facendo allestire i relativi certificati

concordare con le banche condizioni di finanziamento adeguate, comprese garanzie contro i rischi di esportazione e

importazione

richiedere eventuali autorizzazioni, ad esempio per armi o congegni che potrebbero servire alla fabbricazione di materiale

bellico e prodotti chimici particolari

preparare i documenti doganali in funzione del Paese di destinazione o di provenienza della merce

Condizioni di lavoro

Gli specialisti e le specialiste in commercio estero lavorano principalmente in ufficio, spesso a contatto con partner

internazionali, comunicando quindi in più lingue. Gli orari di lavoro sono generalmente regolari, ma possono variare in

funzione delle scadenze, dei fusi orari dei partner esteri o di urgenze legate alle spedizioni. In alcuni casi sono richieste

trasferte all’estero.

Questi professionisti e queste professioniste trovano impiego presso aziende attive a livello internazionale, in particolare nei

settori dell’industria, del commercio e della logistica. Possono inoltre lavorare in banche, società di assicurazione, dogane o

presso intermediari specializzati in import/export, così come in organizzazioni legate al commercio estero o ai servizi pubblici.
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Attitudini e interessi

Attitudini

Attitudine a negoziare

Senso commerciale

Attitudine per le lingue

Capacità di analisi

Capacità di pianificazione e organizzazione

Accuratezza e precisione

Resistenza allo stress

Attitudine a lavorare in team

Interessi

Utilizzare le lingue

Pianificare, organizzare

Dirigere e assumersi delle responsabilità

Essere in contatto con altre persone

Avere a che fare con cifre e numeri

Formazione

Questa formazione è generalmente modulare e si acquisisce parallelamente all'esercizio della professione.

Corsi di formazione

Durata

1,5 anni

Condizioni di ammissione

le condizioni di ammissione figurano nel 

Titolo

attestato professionale federale (APF) di specialista in commercio estero

Tutte le offerte

�https://www.orientation.ch/fr/recherche/formations?profession=128666&language=5241

regolamento d’esame

�https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/download/11579
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Formazione continua

Corso

Corsi e seminari organizzati da 

(in francese e tedesco)

Diploma federale

Supply Chain Manager EPS

Scuola specializzata superiore

Scuola universitaria

Bachelor in 

Commercio Svizzera

�https://handel-schweiz.com/fr/

Responsabile del commercio estero EPS

�https://www.orientamento.ch/it/professioni/responsabile-del-commercio-estero-eps

Economista aziendale SSS

�https://www.orientamento.ch/it/professioni/economista-aziendale-sss

gestione aziendale

�https://www.orientamento.ch/it/indirizzi-di-studio/gestione-aziendale

Professioni simili

Professione

Dichiarante doganale APF

�https://www.orientation.ch/fr/it/professioni/dichiarante-

doganale-apf

Professione

Specialista d’approvvigionamento

APF

�https://www.orientation.ch/fr/it/professioni/specialista-d

approvvigionamento-apf

Professione

Specialista di spedizione e logistica

internazionale APF

�https://www.orientation.ch/fr/it/professioni/specialista-di

-spedizione-logistica-internazionale-apf

Ulteriori informazioni

Numero Swissdoc

0.617.18.0

Link utili

Associazione degli imprenditori del settore commerciale (in francese e tedesco)

Camera di commercio, dell'industria, dell'artigianato e dei servizi del Cantone Ticino (Cc-Ti)

�BASE_URL/http://www.cc-ti.ch

Commercio Svizzera

�https://handel-schweiz.com/fr/

Esami Federali Commercio Estero (EPAH-EFCE)

�https://epah-efce.ch/it

Swissmem - Höhere Berufsbildung

�https://www.swissmem.ch

Basi legali

�https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/show/69576?lang=it
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