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Meccanica, elettrotecnica, informatica

Il tecnico e la tecnica di processo progettano e ottimizzano processi aziendali. Possono lavorare nella gestione di catene di

approvvigionamento, progetti e qualità. Contribuiscono ad aumentare l’efficienza, ridurre i costi e ottimizzare le risorse

dell’azienda.

Attività

Sviluppo e ottimizzazione dei processi aziendali

dirigere progetti per sviluppare i processi aziendali esistenti o progettarne di nuovi

elaborare nuovi processi aziendali tenendo conto delle interdipendenze, ad esempio a livello di marketing e finanze

pianificare, dirigere e valutare progetti interdisciplinari e intersettoriali

migliorare i processi aziendali

Organizzazione del lavoro e dei processi

elaborare piani di produzione

stabilire scadenze per ogni fase dei lavori e rispettarle

organizzare i compiti, elaborare organigrammi o redigere descrizioni dei posti di lavoro

suddividere le mansioni tra i vari settori coinvolti

pianificare il fabbisogno di personale e materiale

Sviluppo di soluzioni finanziariamente vantaggiose

analizzare i processi e misurarne l’efficienza, ad esempio i tempi di produzione o la collaborazione tra i reparti

ottimizzare l’impiego dei mezzi necessari alla produzione, nonché ridurre gli effetti negativi sull’ambiente

calcolare l’efficienza degli investimenti e delle modalità di produzione

ideare nuove soluzioni per i processi produttivi prendendo ispirazione dallo sviluppo tecnologico

Controllo della produzione

controllare le fasi della produzione e attuare misure adeguate in caso di ritardi

garantire la qualità dei prodotti realizzati

Condizioni di lavoro

I tecnici e le tecniche di processo lavorano principalmente in ufficio e hanno orari generalmente regolari, che possono però

intensificarsi a ridosso delle scadenze.

Questi professionisti e queste professioniste trovano impiego in aziende attive nel settore dell’industria, della logistica, dei

servizi o del commercio.
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Attitudini e interessi

Attitudini

Attitudine a dirigere e a gestire un team

Capacità di analisi

Spirito metodico

Senso tecnico

Capacità di sintesi

Senso di responsabilità

Interessi

Sperimentare, ricercare

Lavorare in team

Pianificare, organizzare

Formazione

Questa formazione si acquisisce frequentando una scuola specializzata superiore.

Corsi di formazione

Durata

da 2 a 3 anni a seconda della scuola

Condizioni di ammissione

le condizioni di ammissione figurano nel 

Titolo

diploma SSS di tecnico o tecnica di processo

Tutte le offerte

�https://www.orientation.ch/fr/recherche/formations?profession=128761&language=5241

programma quadro d'insegnamento

�https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/download/13105
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Formazione continua

Diploma federale

Dirigente in facility management e manutenzione EPS

Dirigente di produzione industriale EPS

Scuola universitaria

Bachelor in ingegneria gestionale

�https://www.orientamento.ch/it/indirizzi-di-studio/ingegneria-gestionale

Professioni simili

Professione

Tecnico/a in tecnica dei sistemi SSS

�https://www.orientation.ch/fr/it/professioni/tecnico-in-te

cnica-dei-sistemi-sss

Professione

Tecnico/a in costruzioni

meccaniche SSS

�https://www.orientation.ch/fr/it/professioni/tecnico-in-co

struzioni-meccaniche-sss

Professione

Tecnico/a in costruzioni metalliche

e facciate SSS

�https://www.orientation.ch/fr/it/professioni/tecnico-in-co

struzioni-metalliche-facciate-sss

Professione

Tecnico/a in microtecnica SSS

�https://www.orientation.ch/fr/it/professioni/tecnico-in-m

icrotecnica-sss

Professione

Specialista aziendale in processi

APF

�https://www.orientation.ch/fr/it/professioni/specialista-a

ziendale-in-processi-apf

Ulteriori informazioni

Numero Swissdoc

0.590.8.0

Link utili

Associazione delle PMI e dell’industria MEM

Associazione per le PMI e le grandi aziende dell’industria tecnologica svizzera

Swissmechanic

�https://www.swissmechanic.ch/it/

Swissmem

�https://www.swissmem.ch/it/index.html

Basi legali

�https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/show/659?lang=it
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