Gestionnaire d'entreprise de la branche automobile DF

Véhicules

En tant que gestionnaire d'entreprise de la branche automobile, vous occupez des fonctions de direction dans une entreprise

du secteur automobile. Vous dirigez le personnel, vous vous chargez du financement et de I'organisation de I'entreprise et
vous menez des entretiens de conseil avec la clientéle.

Taches

Gestion de I'entreprise et des collaborateurs

Diriger un garage automobile ou des départements d'un garage
Estimer les prix et garantir le financement

Assumer la responsabilité de I'organisation et des finances
Diriger et encourager les collaborateurs et les apprentis

Respecter les directives techniques et les prescriptions de sécurité

Conseil et coordination des prestations de services

Développer et entretenir les relations avec les clients

Conseiller la clientéle sur les véhicules, réparations et prestations de services

Evaluer les dommages causés aux véhicules, en particulier dans le domaine des assurances
Utiliser ses connaissances en technique automobile et trouver des solutions

Promouvoir des procédés respectueux de I'environnement et des ressources

Vente, marketing et droit

Appliquer des méthodes de vente et les principes de la psychologie de la vente
Mener des négociations commerciales et contractuelles
Développer des stratégies de marketing

Clarifier les questions d’ordre juridique et en matiére de transports

Environnement de travail

En tant que gestionnaire d'entreprise de la branche automobile, vous dirigez votre propre garage automobile ou occupez une

fonction dirigeante.

Qualités requises et intéréts

Qualités requises

Sens de la communication

Capacité de planification et d'organisation



Aptitude a diriger et gérer une équipe
Sens commercial
Aptitude a négocier

Présentation soignée

Intéréts

Conseiller

Planifier, organiser

Diriger et assumer des responsabilités
Avoir des contacts avec d'autres personnes

Travailler avec des chiffres

Formation

Cette formation est généralement modulaire et s'acquiert en emploi. Les conditions d’admission a I'’examen figurent dans le reglement du SEFRI.

Formations continues

Cours

Cours de I'Union professionnelle suisse de I'automobile

https://www.agvs-upsa.ch/de/berufsbildung/agvs-business-academy

Hautes écoles spécialisées

Bachelor of Science en génie mécanique

https://www.orientation.ch/fr/formations/ecole-polytechnique-federale-de-lausanne-epfl/genie-mecanique

Bachelor of Science en gestion d'entreprise

https://www.orientation.ch/fr/formations/haute-ecole-de-gestion-fribourg-heg-fr/gestion-dentreprise

Les conditions d'admission varient selon les hautes écoles spécialisées.

Professions voisines

Profession
Maitre mécanicien-ne en machines
agricoles DF

https://www.orientation.ch/fr/professions/maitre-mecanici
en-ne-en-machines-agricoles-df
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Autre information
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Liens utiles

Métiersauto.ch

Union professionnelle suisse de I'automobile (UPSA): formation
Bases legales
https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/show/46332?lang=de
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