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Commerce Logistique Management

En tant que spécialiste technico-gestionnaire, vous faites le lien entre la production des produits et leur distribution sur le
marché. Selon la taille de I'entreprise dans laquelle vous travaillez, vous vous occupez de la logistique ou des ressources
humaines. Vous veillez a ce que les produits soient compétitifs et que les outils de production fonctionnent correctement.

Taches

Planification et organisation

— Analyser I'évolution du marché et des nouveaux produits, la politique des prix, les comportements des consommateurs et la situation
économique
— Proposer des produits et services compétitifs en fonction de I'évolution du marché

— Donner des conseils sur le recrutement du personnel, sa formation, sa motivation et son implication optimale sur les différents sites de
production

— Calculer la productivité et I'efficacité des chaines de production et trouver des solutions en cas de problémes ou de faible rendement

— Identifier les besoins des consommateurs et contacter réguliérement la clientéle pour fournir des informations sur les promotions et les
nouveautés

Gestion de la production

— Négocier les contrats entre fournisseurs et acheteurs et assurer le service aprés-vente

— Utiliser les moyens de persuasion les plus adaptés pour attirer la clientéle, par exemple matériel de présentation, visites personnalisées ou
démonstrations

— Tester l'efficacité des différents outils de production, les comparer et conseiller les responsables des achats lors des appels d'offres
— Organiser et optimiser I'utilisation des lignes de production et de la main-d'ceuvre

— Trouver des solutions en cas de commandes importantes, par exemple I'engagement de personnel supplémentaire ou le recours a la sous-
traitance

— Gérer I'ensemble de la chaine logistique, de la réception a I'expédition des marchandises, en passant par le stockage, I'emballage et le
transport

Contréle qualité et prévention

— Garantir la qualité de la production en effectuant des contréles réguliers et en trouvant rapidement des solutions en cas de pannes ou de
problémes

— Mettre en ceuvre des mesures appropriées pour prévenir les accidents et protéger I'environnement

Environnement de travail

En tant que spécialiste technico-gestionnaire, vous travaillez a la fois dans un bureau et sur le terrain. Votre activité se déroule
dans des environnements administratifs, mais aussi au sein d'entreprises, sur des chantiers ou chez les clients. Vos horaires
de travail peuvent étre irréguliers et dépendent souvent des rendez-vous et des besoins de la clientéle.

Vous trouvez un emploi dans des petites, moyennes et grandes entreprises de différents secteurs économiques, tels que
I'industrie, I'artisanat, le commerce, I'administration ou les services.



Qualités requises et intéréts

Qualités requises

— Aptitude a négocier

— Aptitude a travailler en équipe

- Bonne mémoire

— Capacité d'analyse

— Disposition a de fréquents déplacements
— Esprit d'initiative

— Sens commercial

Intéréts

— Diriger et assumer des responsabilités
— Se déplacer souvent
— Planifier, organiser

— Réaliser des taches techniques

Formation
Cette formation est généralement modulaire et s'acquiert en emploi.
Durée

— 2 ansenviron

Conditions d'admission

- Les conditions d'admission & I'examen figurent dans le réeglement A
https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/download/17277

Titre obtenu

— Brevet fédéral de spécialiste technico-gestionnaire

Formations continues

Haute école

Bachelor of Science en gestion d'entreprise

Les conditions d’admission varient selon les hautes écoles.
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Professions voisines

Profession
Spécialiste en marketing BF

https://www.orientation.ch/fr/professions/specialiste-en-m
arketing-bf

Profession

Spécialiste d'achat /
approvisionnement BF

https://www.orientation.ch/fr/professions/specialiste-dach
at-approvisionnement-bf

Autre information
Numéro Swissdoc

0.616.11.0

Liens utiles

Anavant
https://anavant.ch/fr/

Association suisse des cadres techniques

Bases legales

Profession
Spécialiste de vente BF

https://www.orientation.ch/fr/professions/specialiste-de-v
ente-bf

Profession
Agro-commerg¢ant-e ES

https://www.orientation.ch/fr/professions/agro-commerca
nt-e-es

https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/show/68149?lang=fr

Profession
Technicien-ne ES en processus

https://www.orientation.ch/fr/professions/technicien-ne-es
-en-processus
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