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En tant que Supply Chain Manager diplômé, vous planifiez, contrôlez et améliorez les chaînes logistiques,

englobant tous les processus de stockage, de transport et de distribution d'un produit. Vous dirigez des

collaborateurs issus d'équipes et de milieux professionnels variés et pouvez vous spécialiser dans

l'intégration digitale, la logistique d'expédition internationale ou la logistique d'entreprise.

Tâches

Leurs principales activités consistent à:

Gestion des chaînes logistiques

concevoir des chaînes logistiques efficaces et claires: sélection des fournisseurs, des itinéraires de

livraison, des moyens de transports, etc.

déterminer quel produit doit être fabriqué à l'interne ou acheté (décision Make-or-Buy)

coordonner les tâches des différents acteurs de la chaîne logistique: commerçants, livreurs, producteurs,

etc.

vérifier que les directives et les standards de qualité sont respectés; définir des indicateurs de

performance, comme les délais et coûts de transports, et les améliorer

mettre en œuvre la stratégie de l'entreprise concernant la chaîne logistique et définir les buts

économiques, écologiques et sociaux, comme les conditions de travail et les salaires pour tous les

acteurs de la chaîne

soutenir la direction dans les décisions stratégiques, par exemple, pour choisir dans quel site de

production ou de stockage investir

analyser les processus et les procédures de travail et de logistique, proposer des améliorations, les

mettre en œuvre et les évaluer

Direction des collaborateurs et des projets

diriger de grandes équipes, composées de collaborateurs de différents départements ou domaines et

répartis sur différents sites de l'entreprise

planifier et diriger des projets complexes, notamment dans le domaine de la qualité, de l'innovation ou de

l'approvisionnement

coordonner les tâches des collaborateurs internes et externes à l'entreprise dans le cadre de projets

Spécialisation en intégration numérique

définir les exigences que doivent remplir les systèmes informatiques dans le domaine de la gestion de

chaîne logistique et les évaluer



participer aux achats de systèmes informatiques efficaces, et assurer un soutien spécialisé aux

collaborateurs qui apprennent à s'en servir

garantir un échange d'informations et de données sécurisé à l'intérieur de l'entreprise, ainsi que vers

l'extérieur

Spécialisation logistique et transports internationaux

améliorer les services internationaux dans les domaines du transport et de l'expédition, par exemple, en

les rendant plus durables et efficaces, en optimisant leur durée et leur coût

s'assurer que les processus fonctionnent bien lors des interactions entre les différentes personnes

impliquées dans la chaîne logistique

Spécialisation en logistique d'entreprise

planifier les aspects logistiques de manière stratégique dans les domaines de l'acquisition, de la

production, de l'entreposage, de la distribution ou de l'élimination des déchets

diriger, d'un point de vue organisationnel, personnel et technique, la logistique d'entreprise

Environnement de travail

En tant que Supply Chain Manager, vous travaillez à l'intérieur d'entreprises actives sur le plan international.

Vous avez affaire à des professionnels de domaines variés et provenant de différents pays : collaborateurs de

la production, des finances ou du marketing, fournisseurs, transporteurs, etc. À ce titre, il est essentiel que

vous soyez à l'aise en communication, que vous vous fassiez comprendre dans différents milieux culturels et

que vous soyez sensible aux différentes cultures de travail. Vos horaires de travail sont réguliers.

Vous occupez des fonctions de cadre dans des entreprises de production (industrie manufacturière,

agroalimentaire, pharmaceutique, etc.), de distribution et de commerce de détail, ainsi que dans des

entreprises de services logistiques (livraison et entreposage). Les perspectives professionnelles sont bonnes

et devraient le rester, dans la mesure où de plus en plus d'entreprises ont recours à la logistique

internationale. Vous devez vous perfectionner constamment et vous informer des nouveautés, notamment

dans le domaine des nouvelles technologies (intégration numérique, outils informatiques de gestion des

stocks, des transports et de production, etc.), ou des nouvelles directives concernant l'environnement ou le

domaine social.

Qualités requises et intérêts

Qualités requises

Aptitude à diriger et gérer une équipe

Aptitude à négocier

Aptitude à travailler de façon indépendante

Esprit méthodique

Facilité de contact



Facilité pour les langues

Sens commercial

Formation

Cette formation est généralement modulaire et s'acquiert en emploi. Les conditions d’admission à l’examen figurent dans le

règlement du SEFRI.

Formations continues

Les Supply Chain Managers occupent des fonctions de cadres dans des entreprises de production (industrie

manufacturière, agroalimentaire, pharmaceutique, etc.), de distribution et de commerce de détail, ainsi que

dans des entreprises de services logistiques (livraison et entreposage). Les perspectives professionnelles

sont bonnes et devraient le rester, dans la mesure où de plus en plus d'entreprises ont recours à la logistique

internationale. Ces professionnels doivent se perfectionner constamment et s'informer des nouveautés,

notamment dans le domaine des nouvelles technologies (intégration numérique, outils informatiques de

gestion des stocks, des transports et de production, etc.), ou des nouvelles directives concernant

l'environnement ou le domaine social.

Perfectionnement

Les Supply Chain Managers peuvent envisager les perfectionnements suivants:

cours et séminaires organisés par Spedlogswiss

diplôme fédéral de chef-fe de commerce international

diplôme fédéral de logisticien-ne

certificate of advanced studies (CAS) en gestion de la supply chain

etc.

Pour plus de détails, consulter 

 et 

.

orientation.ch/perfectionnement
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Autre information

Numéro Swissdoc

Liens utiles
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